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Terminología  
Hedia Diabetes Assistant = HDA 

Niveles de glucosa en la sangre = BSN 

1. Uso previsto 
HDA es una aplicación móvil médica (software independiente) sin contacto corporal, dirigida a 
personas con diabetes con uso intensivo de insulina. Dicha aplicación está destinada a controlar la 
glucosa en la sangre y apoyar la toma de decisiones sobre la dosis óptima de un bolo de insulina, 
dando al usuario una dosis indicativa. 
 

​1.1. Indicaciones de uso 
HDA está indicada para ayudar a pacientes adultos mayores de 18 años diagnosticados con: 

● Diabetes tipo 1 - diabetes mellitus dependiente de la insulina 
● Diabetes tipo 2 en régimen de insulina basal-bolo - terapia con insulina con dosis múltiples 

 
con capacidades cognitivas y físicas para utilizar aplicaciones móviles y que utilizan insulina de 
acción rápida. Los usuarios deberán utilizar teléfonos con sistemas operativos iOS 9.0 o posterior o 
Android versión 4.4 o posterior. 
 
Basándose en la glucosa en sangre, como quinto parámetro fisiológico vital en la atención de la 
diabetes (refs. 1 y 2) y en la estimación de la ingesta de carbohidratos, la actividad física y la insulina 
activa en el cuerpo, en un momento dado, HDA ayuda a mejorar la gestión del tratamiento de la 
diabetes del paciente al proporcionar una orientación general sobre el estilo de vida, la ingesta de 
carbohidratos y el cálculo del bolo.  

 
​1.2. Contraindicaciones 
Por razones de seguridad, el sistema no debe utilizarse en niños o pacientes con las siguientes 
afecciones: 

● Embarazo 
● Diabetes gestacional 
● Fiebre 

 

​1.3. Introducción a HDA  

HDA es un asistente (aplicación) para la diabetes que le ayuda a encontrar la dosis óptima del bolo 
de insulina en el tratamiento diario de su diabetes, debido a que es la guía para calcular dicha dosis 
de insulina. HDA se basa en el recuento avanzado de carbohidratos y es una herramienta para 
aquellos que quieren hacer su vida con la diabetes más fácil. HDA utiliza fórmulas conocidas para 
calcular una dosis indicativa recomendada de insulina basada en el nivel real de glucosa en sangre, la 
ingesta de carbohidratos, el nivel de actividad y la cantidad de insulina activa en el cuerpo.  

En esta guía del usuario puede leer cómo se debe utilizar el asistente para la diabetes con HDA en el 
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tratamiento diario de su condición. Es necesario entender cómo funciona la aplicación, así como las 
notificaciones de pantalla y las diferentes características para utilizarla de forma correcta y segura. 
Obtendrá el máximo beneficio de HDA si introduce la mayor cantidad de datos posible para controlar 
y tratar su diabetes. Los datos deben ser lo más precisos posible para obtener la dosis óptima de 
insulina. Esta es la mejor manera de aprovechar HDA al máximo. 

Póngase en contacto con nosotros si tiene alguna pregunta o experimenta algún error. Puede 
encontrar la información de contacto en la parte inferior de la guía del usuario. 

 
1.4. Con HDA obtiene:  

● Introducción de datos fácil y rápida  
● Visión general de la insulina activa  
● Calculadora de insulina 
● Visor de eventos 
● Gráficos claros sobre glucosa en sangre 
● Base de datos de alimentos que incluye la función de búsqueda  
● Actividad 

​2. Primer cálculo 
La primera vez que realice un cálculo de insulina, debe configurar la calculadora de insulina. 
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2.1. Tratamiento de la diabetes 
Realice ajustes personales para la pluma/bomba, los dispositivos y los tipos de insulina. 
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​2.2. Ajustes de insulina 
Establezca la configuración de insulina utilizando la regla del 500 y la regla del 100/1800.
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​2.3. Resumen 
Un resumen de sus entradas para la administración de insulina. Debe comprobar que es correcto y, a 
continuación, confirmar. 

 

​3. Instrucciones sobre la insulina y 
mensajes de advertencia 
 
​3.1. Introducción  
Cuando utilice HDA por primera vez, se le pedirá que personalice la aplicación con su información 
antes de poder usarla. HDA lo denomina "cálculo inicial". Estos ajustes se relacionan con la 
proporción de insulina de carbohidratos y la sensibilidad a la insulina. Es importante que estos 
ajustes sean correctos para que se obtenga la dosis indicativa correcta del bolo de insulina. Le 
recomendamos que consulte a su especialista en diabetes antes de establecer las características y 
comenzar a usar HDA. Solo se puede acceder a la calculadora de insulina cuando se rellenan todos 
los campos obligatorios en el "cálculo inicial". 
 

​3.2. Ventanas emergentes y notificaciones 
Para protegerle como usuario de HDA, hemos desarrollado una serie de mensajes de advertencia 
emergentes, notificaciones y confirmaciones de sus entradas. Debe prestar mucha atención a estos 
mensajes y asegurarse siempre de que sus datos son correctos.  
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​9.1. Modificar y crear un registro 
Se pueden modificar registros anteriores y crear otros nuevos. Si modifica las entradas existentes o 
añade nuevas entradas en un plazo de 4 horas a partir de este momento, HDA calculará la cantidad 
restante de insulina activa y la restará de sus próximos cálculos.   
 
Es necesario tocar la entrada de registro que desee para modificarlo. Para crear uno nuevo, toque el 
icono (+) en la pantalla del registro (en la esquina derecha). 
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​9.2. Cambio de registros menos de 4 horas después de que se 
hayan realizado 
Si cambia los parámetros de un cálculo en el registro antes de las 4 horas después de registrarlos, 
aparecerá el siguiente mensaje emergente. HDA necesita esta información para actualizar la insulina 
activa calculada para futuros cálculos de sus recomendaciones de insulina.   
 

  

9.3 Exportación de las entradas del registro 
Al hacer clic en el informe del registro de actividades, se puede seleccionar el formato y el plazo para 
la exportación de los datos.​ Este informe puede ser muy útil para mostrárselo a su médico en la 
próxima consulta programada.    

 
El archivo se puede enviar mediante las plataformas instaladas en el teléfono. 
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10. Configuraci·n  
En Configuración, tiene la opción de cambiar los parámetros siguientes:  

● perfil 
● contraseña 
● activación y desactivación de notificaciones  
● glucosa en la sangre 
● proporción de insulina de carbohidratos 
● sensibilidad a la insulina 
● actividad 
● alimentación 

 

​10.1. Configuración de la cuenta 

10.1.1. Modificar perfil 
En la opción para modificar el perfil, escriba lo siguiente: 

● Nombre 
● Tipo de diabetes 
● Sexo 
● Nacimiento 
● Altura  
● Peso 

 
También puede cambiar el consentimiento de datos. 
   
En HDA, es posible registrar un peso y una altura en la configuración del perfil, dentro de los 
siguientes límites:  

● Altura: 50 cm - 220 cm, con una precisión de 0,5 cm  
● Peso: 35 kg - 300 kg, con una precisión de 0,1 kg   

 

10.1.2. Contraseña olvidada 
Si olvidó su contraseña de inicio de sesión, toque "Contraseña olvidada". A continuación, se enviará 
un correo electrónico con instrucciones para restablecer su contraseña a la dirección de correo 
electrónico utilizada en el inicio de sesión. 

www.hedia.co​          Fruebjergvej 3, DK-2100 København Ø, Dinamarca        ​support@hedia.co 
43 

http://www.hedia.co/
mailto:support@hedia.co


 
 

10.2. Configuración personal 

​10.2.1. Azúcar en sangre 
En la sección "Glucosa en sangre", puede cambiar la configuración de la glucosa en sangre y las 
unidades de esta. En "Glucosa en sangre" puede establecer su nivel de glucosa en sangre objetivo, así 
como sus límites para los niveles bajo y alto.   
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En la configuración de "Glucosa en sangre", tiene la opción de ajustar el nivel deseado a 'bajo', 'medio' 
y 'alto' usando:  

● intervalos diarios o  
● los ajustes generales  

 
La configuración predeterminada para los intervalos diarios en HDA se divide en siete intervalos de 
tiempo a lo largo del día, como se muestra a continuación (Tabla 8):   
 
Ubcmb!9;!Dpogjhvsbdjəo!qsfefufsnjobeb!qbsb!mpt!tjfuf!joufswbmpt!ef!ujfnqp!fo!IEBȥ

Configuración por defecto para el nivel de glucosa en sangre en intervalos diarios por los siete 
intervalos de tiempo (Tabla 9 y Tabla 10).   
 
Ubcmb!:;!Vojebeft!ftuɈoebs!ef!hmvdptb!fo!tbohsf!fo!nnpm0M!ejwjejebt!fo!mpt!tjfuf!joufswbmpt!efȥ
ujfnqp/ȥ ȥ

ȥ
Ubcmb!21;!Vojebeft!ftuɈoebs!ef!hmvdptb!fo!tbohsf!fo!nh0eM!ejwjejebt!fo!mpt!tjfuf!joufswbmpt!ef!ujfnqp/ȥȥ
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Nº.   Intervalo    Hora del día  

1.  00:01 - 05:00  Noche  

2.  05:01 - 09:00  Mañana  

3.  09:01 - 11:00  Antes de comer  

4.  11:01 - 13:00  Comida  

5.  13:01 - 18:00  Después de comer  

6.  18:01 - 22:00  Tarde  

7.  22:01 - 00:00   Hora de acostarse  

Intervalo de tiempo   Nivel de glucosa en 
sangre bajo  

Nivel de glucosa en 
sangre objetivo  

Nivel de glucosa en 
sangre alto  

1. Noche   6 mmol/L   8 mmol/L   10 mmol/L  

2. Mañana   4 mmol/L   6 mmol/L  7 mmol/L  

3. Antes de comer   6 mmol/L   7 mmol/L   8 mmol/L  

4. Comida   4 mmol/L   6 mmol/L   10 mmol/L  

5. Después de comer   6 mmol/L   7 mmol/L   8 mmol/L  

6. Tarde   4 mmol/L   6 mmol/L   10 mmol/L  

7. Hora de acostarse   6 mmol/L   8 mmol/L   10 mmol/L  

Intervalo de tiempo   Nivel de glucosa en 
sangre bajo  

Nivel de glucosa en 
sangre objetivo  

Nivel de glucosa en 
sangre alto  

1. Noche   108 mg/dL  144 mg/dL   180 mg/dL  

2. Mañana   72 mg/dL   108 mg/dL   126 mg/dL  

3. Antes de comer   108 mg/dL   126 mg/dL   144 mg/dL  
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A continuación se muestra la configuración predeterminada del nivel de glucosa en sangre para los 
ajustes (Tabla 11 y Tabla 12):  
 
Ubcmb!22;!FtuɈoebs!qbsb!bkvtuft!hfofsbmft!qbsb!nfejdjpoft!ef!hmvdptb!fo!tbohsf!fo!nnpm0M/ȥȥ

 
Ubcmb!23;!FtuɈoebs!qbsb!mpt!bkvtuft!ef!mbt!vojebeft!ef!hmvdptb!fo!tbohsf!fo!nh0eM/ȥ

 
 
Por seguridad y para minimizar el riesgo de hipoglucemia, el límite para determinar los valores de 
glucosa en sangre en los ajustes es el siguiente (Tabla 13):  
ȥ
Ubcmb!24;!Mɔnjuft!qbsb!bkvtubs!mpt!wbmpsft!ef!hmvdptb!fo!tbohsf!fo!IEB!fo!nnpm0M!z!nh0eMȥȥ
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4. Comida   72 mg/dL   108 mg/dL   180 mg/dL  

5. Después de comer   108 mg/dL   126 mg/dL   144 mg/dL  

6. Tarde   72 mg/dL   108 mg/dL   180 mg/dL  

7. Hora de acostarse   108 mg/dL   144 mg/dL   180 mg/dL  

Nivel de glucosa en sangre 
bajo  

Nivel de glucosa en sangre 
objetivo  

Nivel de glucosa en sangre 
alto  

< 4 mmol/L   6 mmol/L  > 8 mmol/L  

Nivel de glucosa en sangre 
bajo  

Nivel de glucosa en sangre 
objetivo  

Nivel de glucosa en sangre 
alto  

< 72 mg/dL   108 mg/dL   > 144 mg/dL  

Parámetro   Valor  

Mínimo de nivel de glucosa en sangre bajo   4 mmol/L (72 mg/dL) 

Máximo de nivel de glucosa en sangre bajo   6 mmol/L (108 mg/dL) 

Objetivo de nivel de glucosa en sangre mínimo   4 mmol/L (72 mg/dL) 

Objetivo de nivel de glucosa en sangre máximo   10 mmol/L (180 mg/dL) 

Mínimo del nivel de glucosa en sangre mínimo   6 mmol/L (108 mg/dL) 

Máximo de nivel de glucosa en sangre alto   13 mmol/L (234 mg/dL) 
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10.2.2. Cetonas en sangre  
 
En «Configuración personal» podrá encontrar la configuración de cetonas en sangre, donde puede 
seleccionar y cambiar su unidad de cetonas en sangre. En esta configuración también podrá 
encontrar información sobre las cetonas y sobre la cetoacidosis diabética.  
 

     

10.2.2.1. Indicadores de color para las cetonas en sangre  

Su entrada de cetonas en sangre estará marcada con un color que indica el nivel estas en su sangre. 
Los diferentes colores y sus respectivos rangos y riesgos relacionados con el rango de niveles de 
cetonas se muestran en esta tabla bajo la configuración de cetonas en sangre y se pueden consultar 
a continuación. Un color beige claro indica un nivel de cetonas en sangre negativo/normal sin riesgo 
o con riesgo bajo de cetoacidosis diabética y un color rojo oscuro indica un nivel alto de cetonas en 
sangre y un riesgo alto de cetoacidosis diabética.  
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​10.3. Notificaciones 

10.3.1. Recordatorio de medicamentos 
Puede activar y establecer un recordatorio diario de medicamentos a una hora personalizada del día. 
 

​10.3.2. Mediciones repetidas 
Puede activar y configurar el número de horas de 0,5-6 para las notificaciones automáticas después 
del registro de la recomendación de insulina. 
La configuración predeterminada se establece en 1,5 horas.   
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