
Politique relative aux cookies
La présente Politique de notification des cookies a été rédigée pour informer les visiteurs
de notre site web de l'utilisation de cookies et de technologies similaires. Elle décrit ce que
sont les cookies, comment ils fonctionnent et où nous les utilisons conformément à nos
responsabilités en vertu du Règlement sur la protection de la vie privée et les
communications électroniques et du règlement RGPD du Royaume-Uni.
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1. Qu'est-ce qu'un cookie ?

Un cookie est un petit fichier texte qui est téléchargé sur l'appareil utilisé par l'utilisateur
lorsqu'il accède à un site web. Chaque fois qu'un appareil consulte à nouveau un site web,
le navigateur de l'appareil envoie les fichiers au serveur du site web.

L'utilisation de cookies permet ainsi aux sites web de reconnaître le PC, l'ordinateur
portable ou le smartphone d'un utilisateur et de stocker des informations sur ses
préférences et ses actions passées. Cela permet d'améliorer l'expérience de l'utilisateur en
procédant à des opérations telles que l'authentification des utilisateurs pour leur éviter de
saisir à nouveau leurs données de connexion, le stockage d'un signet virtuel pour
permettre aux utilisateurs de reprendre là où ils se sont arrêtés et le suivi de toutes les
autres préférences qu'un utilisateur peut avoir en naviguant sur un site.

Un cookie contient généralement le nom du site web dont il provient, une « durée de vie »
et une « valeur », qui est généralement un numéro unique généré de manière aléatoire. Ils
ne permettent pas à eux seuls de vous identifier en tant que personne, mais ils
nécessitent votre consentement/votre autorisation pour être utilisés dans la plupart des
cas.

Pour en savoir plus sur les cookies, vous pouvez visiter ce site.

https://docs.google.com/document/d/11u0X8NuvZ5L4_lT5dJYCZnUMOPi5F-93/edit#heading=h.1fob9te
https://docs.google.com/document/d/11u0X8NuvZ5L4_lT5dJYCZnUMOPi5F-93/edit#heading=h.3znysh7
https://docs.google.com/document/d/11u0X8NuvZ5L4_lT5dJYCZnUMOPi5F-93/edit#heading=h.2et92p0
https://docs.google.com/document/d/11u0X8NuvZ5L4_lT5dJYCZnUMOPi5F-93/edit#heading=h.tyjcwt
https://docs.google.com/document/d/11u0X8NuvZ5L4_lT5dJYCZnUMOPi5F-93/edit#heading=h.3dy6vkm
https://docs.google.com/document/d/11u0X8NuvZ5L4_lT5dJYCZnUMOPi5F-93/edit#heading=h.26in1rg


2. Utilisons-nous des cookies ?

Oui. Hedia utilise diverses technologies pour collecter des informations, notamment en
envoyant des cookies sur votre ordinateur ou votre appareil mobile afin d'améliorer votre
expérience sur le site web.

Nous pouvons également collecter des informations à l'aide de balises web (également
connues sous le nom de « pixels de suivi ». Il s’agit d’images électroniques qui peuvent
aider à délivrer des cookies, à compter les visites, à comprendre l'utilisation et l'efficacité
des produits et à déterminer si un e-mail a été ouvert et a fait l'objet d'une action.

Hedia recueille des informations personnelles et anonymes et utilise des cookies de
session et persistants.

3. Comment utilisons-nous les cookies ?

Nous utilisons des cookies pour faciliter la navigation sur le site, accélérer vos activités et
collecter des statistiques anonymes afin d'améliorer sa fonctionnalité et sa structure. Les
cookies sont utilisés exclusivement pour suivre et améliorer votre travail sur notre site web.

4. Quels types de cookies utilisons-nous ?

Nous utilisons à la fois des cookies de session et des cookies persistants. Les cookies de
session sont des cookies temporaires qui restent sur votre appareil jusqu'à la fin de la
session en cours. Une session de navigation commence lorsque l'utilisateur ouvre la
fenêtre du navigateur et se termine lorsqu'il la ferme. Lorsque vous fermez le navigateur,
tous les cookies de session en cours sont supprimés.

Les cookies de session nous permettent de relier les actions d'un utilisateur particulier au
cours de sa session. Les cookies persistants restent sur votre appareil jusqu'à ce que vous
les supprimiez manuellement ou que leur durée de vie soit écoulée. Ils sont activés à
chaque fois qu'un utilisateur visite le site web.

Les cookies du service sont utilisés à différentes fins, qui peuvent être réparties dans les
catégories suivantes :



Catégorie Description

Cookies
strictement
nécessaires

Cet ensemble de cookies est nécessaire au fonctionnement des Services. Il
s'agit, par exemple, de cookies destinés à l'authentification des utilisateurs et à
la sécurité. Ces cookies sont essentiels pour vous permettre de vous connecter
à des zones sécurisées du site web, de naviguer sur le site et pour se souvenir
de vos dernières actions dans le système. Ils sont nécessaires pour activer nos
mécanismes de sécurité et prévenir les activités malveillantes. Ces cookies
peuvent par exemple servir à définir des identifiants uniques pour chaque
visiteur et à se connecter au site web en tant qu'utilisateur enregistré.

Cookies de
fonctionnalité

Ces cookies sont essentiels pour les préférences des utilisateurs, les fonctions
et les services fournis par notre site web. Ils nous permettent de vous offrir une
expérience en ligne plus personnalisée : mémoriser vos préférences (telles
qu'un nom d'utilisateur, une langue, une région, etc.), remplir des formulaires
que vous avez déjà pu utiliser sur le service, vous permettre de rester connecté
après une visite précédente si vous l'avez demandé, et bien plus encore. En
désactivant ces cookies, vous perdez l'efficacité du site.

Cookies
statistiques

Les cookies et autres technologies telles que les balises web et les tags nous
permettent de suivre de manière anonyme l'activité de nos utilisateurs, les
pages qu'ils ont visitées, le temps qu'ils y ont passé, les clics, etc. afin de rendre
la solution plus adaptée à vos besoins. Nous ne partageons pas vos
informations personnelles avec des annonceurs. Ces cookies peuvent être
utilisés pour mieux comprendre votre activité en ligne, optimiser et améliorer le
contenu et les capacités du service.

Cookies de
performance

Les cookies de performance nous permettent de reconnaître les utilisateurs et
de savoir comment ils naviguent sur notre site web. Toutes les données sont
collectées de manière anonyme. L'audit permanent, les événements
importants de connexion, la recherche de nouvelles fonctionnalités et de
nouveaux services nous permettent de réagir rapidement aux moindres
problèmes rencontrés et de les résoudre. Ces cookies peuvent nous indiquer si
vous avez déjà visité le site ou non, quelles sont les fonctionnalités qui vous



intéressent et dans quelle mesure votre expérience a été concluante. Nous
faisons appel à des sociétés d'analyse tierces pour nous fournir ces services.

5. Quels sont les cookies que nous utilisons ?

Les cookies statistiques (_ga, _gat, _gid) sont utilisés par les services de Google
Analytics. Ils nous aident à comprendre comment les visiteurs interagissent avec le site
web en collectant des informations statistiques de manière anonyme. Nous utilisons
l'anonymisation de l'IP, de sorte que toutes les données fournies à Google Analytics sont
conservées de manière anonyme. Nous les analysons sans les lier à un utilisateur
particulier, afin de mieux comprendre les besoins et les attentes des utilisateurs et
d'améliorer votre expérience avec nous. Tous les cookies de Google Analytics sont stockés
aux États-Unis, tandis que les cookies de Service sont conservés au Royaume-Uni pour les
utilisateurs du service au Royaume-Uni et dans l'UE pour les utilisateurs du service dans
l'UE. Nous stockons les cookies exactement le temps nécessaire à un fonctionnement
stable, après quoi ils sont supprimés.

6. Cookies nécessaires

Les cookies nécessaires contribuent à rendre un site web utilisable en permettant des
fonctions de base telles que la navigation sur les pages et l'accès aux zones sécurisées du
site web. Le site web ne peut pas fonctionner correctement sans ces cookies.

Nomdu cookie Fournisseur Type Expiration Objectif

_utma Google HTTP 2 ans
Nous utilisons Google Analytics
afin de nous aider à améliorer
le site en recueillant des
informations sur la façon dont
les visiteurs utilisent notre site.
Les cookies recueillent des
informations sous une forme



anonyme, notamment le
nombre de visiteurs du site,
l'origine des visiteurs et les
pages qu'ils ont consultées.

_utmb Google HTTP 30 minutes
Nous utilisons Google Analytics
afin de nous aider à améliorer
le site en recueillant des
informations sur la façon dont
les visiteurs utilisent notre site.
Les cookies recueillent des
informations sous une forme
anonyme, notamment le
nombre de visiteurs du site,
l'origine des visiteurs et les
pages qu'ils ont consultées.

_ga Google HTTP 2 ans
Nous utilisons Google Analytics
afin de nous aider à améliorer
le site en recueillant des
informations sur la façon dont
les visiteurs utilisent notre site.
Les cookies recueillent des
informations sous une forme
anonyme, notamment le
nombre de visiteurs du site,
l'origine des visiteurs et les
pages qu'ils ont consultées.

_limc Linkedin HTTP 6 mois
Nous utilisons LinkedIn Insight
Tag afin de mieux comprendre
comment les visiteurs
provenant des publicités
LinkedIn interagissent avec
notre site. Nous pouvons ainsi
optimiser nos efforts de



marketing auprès de publics
plus pertinents.

_ligc Linkedin HTTP 6 mois
Nous utilisons LinkedIn Insight
Tag afin de mieux comprendre
comment les visiteurs
provenant des publicités
LinkedIn interagissent avec
notre site. Nous pouvons ainsi
optimiser nos efforts de
marketing auprès de publics
plus pertinents.

_fbp Meta HTTP 90 jours
Nous utilisons Meta Pixel afin
d’obtenir des informations sur
la façon dont les visiteurs
provenant des plateformes
Meta (Facebook et Instagram)
interagissent avec notre site.
Nous pouvons ainsi optimiser
nos efforts de marketing
auprès de publics plus
pertinents.

_fbc Meta HTTP 90 jours
Nous utilisons Meta Pixel afin
d’obtenir des informations sur
la façon dont les visiteurs
provenant des plateformes
Meta (Facebook et Instagram)
interagissent avec notre site.
Nous pouvons ainsi optimiser
nos efforts de marketing
auprès de publics plus
pertinents.



default cookies Wordpress HTTP Session
Les cookies utilisés par
WordPress sont les cookies de
session et les cookies de
commentaires. Les cookies de
session permettent de suivre
la session d'un utilisateur. Les
cookies de commentaires
mémorisent les détails d'un
commentateur.

7. Comment désactiver les cookies

Tous les navigateurs modernes vous permettent de modifier vos paramètres en matière
de cookies. Les liens suivants peuvent vous aider à comprendre comment vous pouvez
mettre à jour les paramètres des cookies de votre navigateur :

● Informations sur les cookies deMicrosoft Edge
● Informations sur les cookies d'Internet Explorer
● Informations sur les cookies de Chrome
● Informations sur les cookies de Firefox
● Informations sur les cookies Safari - appareilsmobiles et ordinateurs de bureau
● Informations sur les cookies d’Opera

En outre, vous pouvez désactiver les cookies utilisés par Google Analytics sur tous les sites
web grâce à l'outil de désactivation de Google Analytic disponible ici :

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout

8. Vos informations dans nos services

Pour en savoir plus sur la manière dont vos informations personnelles sont utilisées dans
le cadre de nos services, veuillez consulter la page suivante :
https://www.hedia.com/fr/avis-de-confidentialite/

https://support.microsoft.com/en-gb/windows/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd
https://support.microsoft.com/en-gb/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en-GB
https://support.mozilla.org/en-US/kb/delete-browsing-search-download-history-firefox
https://support.apple.com/en-gb/HT201265
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/
https://www.hedia.com/fr/avis-de-confidentialite/


9. Informations complémentaires de l'autorité de régulation sur les
cookies

https://ico.org.uk/your-data-matters/online/cookies/

https://ico.org.uk/your-data-matters/online/cookies/

