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Politica sui Cookie
La presente Informativa sui cookie è stata redatta per informare i visitatori del nostro sito
Web sull'uso di cookie e tecnologie simili. Descriverà cosa sono i cookie, come funzionano
e dove li utilizziamo in linea con le nostre responsabilità ai sensi dei regolamenti sulla
privacy e sulle comunicazioni elettroniche e del GDPR del Regno Unito.
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1. Che cos'è un cookie?
Un cookie è un piccolo file di testo che viene scaricato sul dispositivo utilizzato dall'utente
quando accede a un sito Web. Ogni volta che un dispositivo torna su un sito Web, il
browser del dispositivo invierà i file al server del sito Web.

L'uso dei cookie consente quindi ai siti Web di riconoscere il computer, il laptop o lo
smartphone di un utente e di memorizzare informazioni sulle sue preferenze e azioni
passate. Ciò consente quindi di migliorare l'esperienza dell'utente autenticandolo in modo
che non debba reinserire i dettagli di accesso, memorizzando un segnalibro virtuale per
consentire agli utenti di riprendere da dove si erano interrotti e tenere traccia di eventuali
altre preferenze che un utente potrebbe avere nella navigazione in un sito.

Un cookie di solito contiene un nome del sito Web da cui proviene, una “durata” e un
“valore”, che di solito è un numero univoco generato casualmente. Da soli non lo
identificano come individuo, ma, nella maggior parte dei casi, richiedono il suo
consenso/autorizzazione per funzionare.

Per saperne di più sui cookie, è possibile visitare questo sito.

2. Utilizziamo i cookie?

https://docs.google.com/document/d/11u0X8NuvZ5L4_lT5dJYCZnUMOPi5F-93/edit#heading=h.1fob9te
https://docs.google.com/document/d/11u0X8NuvZ5L4_lT5dJYCZnUMOPi5F-93/edit#heading=h.3znysh7
https://docs.google.com/document/d/11u0X8NuvZ5L4_lT5dJYCZnUMOPi5F-93/edit#heading=h.2et92p0
https://docs.google.com/document/d/11u0X8NuvZ5L4_lT5dJYCZnUMOPi5F-93/edit#heading=h.tyjcwt
https://docs.google.com/document/d/11u0X8NuvZ5L4_lT5dJYCZnUMOPi5F-93/edit#heading=h.3dy6vkm
https://docs.google.com/document/d/11u0X8NuvZ5L4_lT5dJYCZnUMOPi5F-93/edit#heading=h.26in1rg
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Sì. Hedia utilizza varie tecnologie per raccogliere informazioni e ciò include l'invio di cookie
al computer o al dispositivo mobile dell'utente per migliorare l'esperienza del sito Web.

Possiamo anche raccogliere informazioni utilizzando web beacon (noti anche come “pixel
di tracciamento”), immagini elettroniche che possono aiutare a fornire cookie, contare le
visite, comprendere l'utilizzo e l'efficacia del prodotto e determinare se un'e-mail è stata
aperta e ha provocato una reazione.

Hedia raccoglie informazioni personali e anonime e utilizza cookie di sessione e
persistenti.

3. Come utilizziamo i cookie?
Utilizziamo i cookie per facilitare la navigazione del sito web, velocizzare le attività
dell’utente e raccogliere statistiche anonime per migliorarne funzionalità e struttura. I
cookie vengono utilizzati esclusivamente per monitorare e migliorare il lavoro dell’utente
sul nostro sito Web.

4. Quali tipi di cookie utilizziamo?
Utilizziamo sia cookie di sessione sia cookie persistenti. I cookie di sessione sono cookie
temporanei che rimangono sul dispositivo fino alla chiusura della sessione corrente. Una
sessione del browser inizia quando un utente apre la finestra del browser e termina
quando viene chiusa. Una volta chiuso il browser, tutti i cookie della sessione corrente
vengono eliminati.

I cookie di sessione ci consentono di collegare le azioni di un determinato utente durante
la sua attività di sessione. I cookie persistenti rimangono sul dispositivo fino a quando non
vengono eliminati manualmente o fino al termine della loro durata. Si attivano ogni volta
che un utente visita il sito Web.

I cookie di Servizio vengono utilizzati per diversi scopi, che possono essere suddivisi nelle
seguenti categorie:

Categoria Descrizione

Cookie strettamente
necessari

Questo set di cookie è necessario per il funzionamento dei Servizi. Includono, ad esempio, i
cookie per l'autenticazione e la sicurezza degli utenti. Questi cookie sono essenziali per
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consentire all'utente di accedere ad aree sicure del sito Web, navigare al suo interno, ricordare
le ultime azioni nel sistema. Sono necessari per abilitare i nostri meccanismi di sicurezza e
prevenire attività dannose. Esempi di questi cookie potrebbero essere l'impostazione di
identificatori univoci per ogni visitatore e l'accesso al sito Web come utente registrato.

Cookie funzionali Questi cookie sono essenziali per le preferenze, le funzionalità e i servizi dell'utente forniti dal
nostro sito Web. Ci consentono di offrire un'esperienza online più personalizzata: ricordano le
preferenze dell’utente (come nome utente, lingua, regione e così via), compilano moduli che
potrebbero essere stati utilizzati sul servizio in precedenza, mantengono l'accesso dopo una
visita precedente se l’utente lo ha chiesto e molto altro ancora. Disabilitando questi cookie, si
perde l'efficienza del sito.

Cookies statistici I cookie e altre tecnologie come web beacon e tag ci consentono di tracciare in modo
anonimo l'attività dei nostri utenti, le pagine che hanno visitato, il tempo trascorso su di esse, i
clic e così via per rendere la soluzione più pertinente alle esigenze dell'utente. Non
condividiamo i dati personali dell’utente con gli inserzionisti. Questi cookie possono essere
utilizzati per comprendere meglio l'attività online dell'utente, ottimizzare e migliorare i
contenuti e le funzionalità del Servizio.

Cookie di
prestazione

I cookie di prestazione ci consentono di riconoscere gli utenti e scoprire come navigano nel
nostro sito Web. Tutti i dati vengono raccolti in forma anonima. Il controllo costante, gli eventi
di registrazione importanti, la ricerca di nuove funzionalità e servizi ci consentono di rispondere
rapidamente ai minimi problemi operativi e risolverli. Questi cookie possono dirci se l'utente ha
già visitato o meno il sito, a quale funzionalità è interessato e se la sua esperienza è stata
positiva. Coinvolgiamo società di analisi di terze parti per eseguire questi servizi per noi.

5. Quali cookie utilizziamo?

I cookie statistici (_ga, _gat, _gid) sono utilizzati dai servizi di Google Analytics. Ci aiutano
a capire come i visitatori interagiscono con il sito web raccogliendo informazioni
statistiche in forma anonima. Utilizziamo l'anonimizzazione dell'IP, quindi tutti i dati forniti a
Google Analytics vengono mantenuti in forma anonima. Li analizziamo senza vincolarci a
nessun utente in particolare, in modo da comprendere meglio le esigenze e le aspettative
degli utenti e migliorare la loro esperienza con noi. Tutti i cookie di Google Analytics sono
archiviati negli Stati Uniti, mentre i cookie di Servizio sono conservati nel Regno Unito per
gli utenti dei servizi del Regno Unito e nell'UE per gli utenti dei servizi dell'UE. Conserviamo i
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cookie esattamente per il tempo necessario per un funzionamento stabile, dopodiché
vengono rimossi.

6. Cookies necessari

I cookie necessari aiutano a rendere utilizzabile un sito Web abilitando funzioni di base
come la navigazione della pagina e l'accesso alle aree sicure del sito Web. Il sito Web non
può funzionare correttamente senza questi cookie.

Nomedel cookie Fornitore Tipo Scadenza Scopo

_utma Google HTTP 2 anni
L’uso di Google Analytics ci aiuta a
migliorare il sito raccogliendo
informazioni su come i visitatori
utilizzano il nostro sito. I cookie
raccolgono informazioni in forma
anonima, incluso il numero di
visitatori del sito, la provenienza dei
visitatori del sito e le pagine che
hanno visitato.

_utmb Google HTTP 30 minnuti
L’uso di Google Analytics ci aiuta a
migliorare il sito raccogliendo
informazioni su come i visitatori
utilizzano il nostro sito. I cookie
raccolgono informazioni in forma
anonima, incluso il numero di
visitatori del sito, la provenienza dei
visitatori del sito e le pagine che
hanno visitato.
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_ga Google HTTP 2 anni
L’uso di Google Analytics ci aiuta a
migliorare il sito raccogliendo
informazioni su come i visitatori
utilizzano il nostro sito. I cookie
raccolgono informazioni in forma
anonima, incluso il numero di
visitatori del sito, la provenienza dei
visitatori del sito e le pagine che
hanno visitato.

_limc Linkedin HTTP 6 mesi
Utilizziamo LinkedIn Insight Tag per
ottenere informazioni su come i
visitatori provenienti dagli annunci di
LinkedIn interagiscono con il nostro
sito. In questo modo possiamo
ottimizzare i nostri sforzi di marketing
con un pubblico più pertinente.

_ligc Linkedin HTTP 6 mesi
Utilizziamo LinkedIn Insight Tag per
ottenere informazioni su come i
visitatori provenienti dagli annunci di
LinkedIn interagiscono con il nostro
sito. In questo modo possiamo
ottimizzare i nostri sforzi di marketing
con un pubblico più pertinente.

_fbp Meta HTTP 90 giorni
Utilizziamo Meta Pixel per ottenere
informazioni su come i visitatori
provenienti da piattaforme Meta
(Facebook e Instagram)
interagiscono con il nostro sito. In
questo modo possiamo ottimizzare i
nostri sforzi di marketing con un
pubblico più pertinente.

_fbc Meta HTTP 90 giorni
Utilizziamo Meta Pixel per ottenere
informazioni su come i visitatori
provenienti da piattaforme Meta
(Facebook e Instagram)
interagiscono con il nostro sito. In
questo modo possiamo ottimizzare i
nostri sforzi di marketing con un
pubblico più pertinente.
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default cookies Wordpress HTTP Sessione
WordPress utilizza cookie di sessione
e di commento. I cookie di sessione
tracciano la sessione di un utente e i
cookie di commento ricordano i
dettagli di un commentatore.

7. Come disattivare i cookie
Tutti i browser moderni consentono di modificare le impostazioni dei cookie. I seguenti
link possono essere utili per capire come aggiornare le impostazioni dei cookie del
browser:

● Informazioni sui cookie di Microsoft Edge
● Informazioni sui cookie di Internet Explorer
● Informazioni sui cookie di Chrome
● Informazioni sui cookie di Firefox
● Informazioni sui cookie di Safari: dispositivi mobili e desktop
● Informazioni sui cookie di Opera

Inoltre, è possibile disattivare i cookie utilizzati da Google Analytics su tutti i siti Web
tramite lo strumento Google Analytic Opt Out disponibile qui:

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout

8. I dati dell’utente nei nostri servizi
Per saperne di più su come i dati personali vengono utilizzati nell'ambito dei nostri servizi,
visitare https://www.hedia.com/it/informativa-sulla-privacy/

9. Ulteriori informazioni del regolatore sui cookie

https://ico.org.uk/your-data-matters/online/cookies/

https://support.microsoft.com/en-gb/windows/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd
https://support.microsoft.com/en-gb/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en-GB
https://support.mozilla.org/en-US/kb/delete-browsing-search-download-history-firefox
https://support.apple.com/en-gb/HT201265
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/
https://www.hedia.com/it/informativa-sulla-privacy/
https://ico.org.uk/your-data-matters/online/cookies/
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